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	«______»__________________ 20 ______  г.
	

	
	

	ДЕПАРТАМЕНТ
	ПАРАМЕТРЫ
	6.18
	12.00
	18.00
	22.00
	Комментарий

	
	Документация
	
	
	
	
	

	
	Аквариум
	
	
	
	
	

	
1. РЕЦЕПЦИЯ
	Журналы на стойках
	
	
	
	
	

	
	Информационный стенд/объявления
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Расписание
	
	
	
	
	

	
	Форма/бейджи
	
	
	
	
	

	
	Фоновая музыка (утвержденная)
	
	
	
	
	

	
2. БАР
	Информационный стенд
	
	
	
	
	

	
	Телевизор (музыкальный канал)
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Персонал (на месте)
	
	
	
	
	

	
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Комплекты на столах
	
	
	
	
	

	
	Соответствие корпоративной культуре
	
	
	
	
	

	
3. ГАРДЕРОБ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Форма одежды/бейдж
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
4. КАБИНЕТ  ДИАГНОСТИКИ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Форма/бейдж
	
	
	
	
	

	
5. ХОЛЛ

	Информационный стенд/объявления
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Расстановка мебели
	
	
	
	
	

	
	Фонтан 
	
	
	
	
	

	
6. ТУАЛЕТЫ В ХОЛЛЕ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Комплекты (туалетная бумага, ерши, мыло)
	
	
	
	
	

	7.ОТДЕЛ ПРОДАЖ


	Соответствие графику дежурств
	
	
	
	
	

	
	Бейджи
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	8.СПА ЦЕНТР
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Форма/бейдж
	
	
	
	
	

	
9. БАССЕЙН
	Дежурный инструктор
	
	
	
	
	

	
	Форма/бейджи
	
	
	
	
	

	
	Информационный стенд/объявления
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Бортики и решетки чистые, нет луж
	
	
	
	
	

	
	Температура воды во взрослом бассейне 27-29 С
	
	
	
	
	

	
	Температура воды в детском бассейне 30-32 С
	
	
	
	
	

	
	Окна чистые
	
	
	
	
	

	
	Посуда бара не стоит у шезлонгов
	
	
	
	
	

	
	Оборудование убрано
	
	
	
	
	

	
	Крючки в наличии, исправны
	
	
	
	
	

	
	Фоновая музыка (утвержденная)
	
	
	
	
	

	
10. ЖЕНСКАЯ РАЗДЕВАЛКА,
1 ЭТАЖ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Фены
	
	
	
	
	

	
	Зеркала
	
	
	
	
	

	
	Весы функционируют
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Шкафчики (чистота, 2 вешалки)
	
	
	
	
	

	
	Солярий чистый работает
	
	
	
	
	

	
11.ДУШЕВЫЕ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Мыло
	
	
	
	

	
	Полки, крючки
	
	
	
	
	

	12.ТУРЕЦКАЯ 
БАНЯ	
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Соответствующая температура
	
	
	
	
	

	
	Наличие ковша
	
	
	
	
	

	13.ФИНСКАЯ САУНА
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Соответствующая температура
	
	
	
	
	

	
14.ТУАЛЕТЫ РАЗДЕВАЛКИ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Комплекты (туалетная бумага, ерши, мыло)
	
	
	
	
	

	
	Кулер функционирует
	
	
	
	
	

	16.МУЖСКАЯ РАЗДЕВАЛКА 
1 ЭТАЖ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Фены
	
	
	
	
	

	
	Зеркала
	
	
	
	
	

	
	Весы функционируют
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Шкафчики (чистота, 2 вешалки)
	
	
	
	
	

	
	Фоновая музыка (утвержденная)
	
	
	
	
	

	17.ТУАЛЕТЫ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Мыло
	
	
	
	
	

	
	Полки, крючки
	
	
	
	
	

	18.САУНА

	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Соответствующая температура
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Соответствующая температура
	
	
	
	
	

	
	Наличие ковша
	
	
	
	
	

	19.ХАММАМ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	20.СОЛЯРИЙ в мужской раздевалке
	Чистота
	
	
	
	
	

	
	Наличие жетонов
	
	
	
	
	

	
21.ТРЕНАЖЁРНЫЙ ЗАЛ 
	Наличие наушников у всех кардиотренажеров
	
	
	
	
	

	
	Работа мониторов (не менее 2-х каналов - спорт, музыка, мода)
	
	
	
	
	

	
	Фоновая музыка (утвержденная)
	
	
	
	
	

	
	Температура воздуха 17 -22 С
	
	
	
	
	

	
	Весы функционируют
	
	
	
	
	

	
	Функционирующий кулер
	
	
	
	
	

	
	Дежурный инструктор в работе
	
	
	
	
	

	
	Форма/бейдж
	
	
	
	
	

	
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Чистота окон
	
	
	
	
	

	
	Оборудование убрано
	
	
	
	
	

	
	На неисправных тренажерах - таблички с предупреждением
	
	
	
	
	

	
	Персонал (не более 4 сотрудников у стойки)
	
	
	
	
	

	
	На стойке отсутствуют посторонние вещи, только рекламные материалы
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
22.КОРИДОР 2-ГО ЭТАЖА
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Информационные стенды (штурвалы) оформлены
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Фоновая музыка (утвержденная)
	
	
	
	
	

	
23.МУЖСКАЯ РАЗДЕВАЛКА 2го Этажа


	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Фены
	
	
	
	
	

	
	Зеркала
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Весы функционируют
	
	
	
	
	

	
	Шкафчики (чистота, 2 вешалки)
	
	
	
	
	

	
	Фоновая музыка (утвержденная)
	
	
	
	
	

	24.ДУШЕВЫЕ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Мыло
	
	
	
	
	

	
	Полки, крючки
	
	
	
	
	

	25.ТУАЛЕТЫ РАЗДЕВАЛКИ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Комплекты (туалетная бумага, ерши, мыло)
	
	
	
	
	

	
	Фоновая музыка (утвержденная)
	
	
	
	
	

	
26.ЛЕСТНИЦА ИЗ ХОЛЛА
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	

	
	Картины висят ровно
	
	
	
	
	

	
	Фоновая музыка (утвержденная)
	
	
	
	
	

	
27.ДЕТСКАЯ КОМНАТА
	Дежурный инструктор
	
	
	
	
	

	
	Форма/бейдж
	
	
	
	
	

	
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Функционирующий кулер
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Температура воздуха 20-22 С
	
	
	
	
	

	
28.ЖЕНСКАЯ РАЗДЕВАЛКА 2-ГО ЭТАЖА
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Фены
	
	
	
	
	

	
	Зеркала
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Весы функционируют
	
	
	
	
	

	
	Шкафчики (чистота, 2 вешалки)
	
	
	
	
	

	
	Фоновая музыка (утвержденная)
	
	
	
	
	

	
29.ДУШЕВЫЕ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Мыло
	
	
	
	
	

	
	Полки, крючки
	
	
	
	
	

	30.ФИНСКАЯ САУНА
	Чистота
	
	
	
	
	

	
	Запах
	
	
	
	
	

	
	Соответствующая температура
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	31.ТУАЛЕТЫ РАЗДЕВАЛКИ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Комплекты (туалетная бумага, ерши, мыло)
	
	
	
	
	

	
	Фоновая музыка (утвержденная)
	
	
	
	
	

	32.КОРИДОР 2-ГО ЭТАЖА
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
33.ТРЕНЕРСКИЕ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Комплекты (туалетная бумага, ерши, мыло)
	
	
	
	
	

	34.КАБИНЕТЫ ТЕХ.ДИРЕКТОРА И АХЧ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	35.ЗАЛ ГРУППОВЫХ ПРОГРАММ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Оборудование убрано
	
	
	
	
	

	
	Соответствие корпоративной культуре
	
	
	
	
	

	36.ЗАЛ ВОСТОЧНЫХ ЕДИНОБОРСТВ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Оборудование убрано
	
	
	
	
	

	
	Соответствие корпоративной культуре
	
	
	
	
	

	37.ЗАЛ WAKE UP
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Оборудование убрано
	
	
	
	
	

	38.ЙОГА СТУДИЯ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Оборудование убрано
	
	
	
	
	

	
39.ИГРОВОЙ ЗАЛ
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Оборудование убрано
	
	
	
	
	

	
40.ЗАЛ САЙКЛА
	Чистота/порядок
	
	
	
	
	

	
	Освещение (все лампочки функционируют)
	
	
	
	
	

	
	Оборудование в порядке
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